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UR VEIKINDUM | VINNU MED ADSTOD
STARFSENDURHAFINGARSJODS

Breytt vidhorf og breyttar aherslur i starfsendurhaefingu

Inngangur

Flestir koma aftur til vinnu eftir
veikindafjarvist &n nokkurrar adstodar. Fyrir
suma er fjarvistartiminn pd pannig ad i lok
hans sja peir faa adra moguleika en ad 6ska
eftir érorkumati. A arinu 2008 voru 14.103
einstaklingar & ororkubdtum 4 islandi og
1137 & endurhaefingarlifeyri, nokkur hluti
peirra sem fa endurhaefingarlifeyri fer sidan
a ororkulifeyri. Med réttum studningi veeru
margir pessara einstaklinga heefir til ad
snla aftur i vinnu og njéta heilsueflandi
ahrifa hennar og peirra lifsgeeda sem
pvi fylgir fyrir pa, fjdlskyldur peirra og
samfélagio allt.

Algengustu leeknisfreedilegar &staedur
fyrir 6rorku eru hér & landi svipadar
og annars stadar, andleg vanlidan,
stodkerfisvandamal, hjarta og eda-
sjukdémar og slys. Fjdlgun &rorkupega
ma rekja til breytts 6rorkumats, fiélgunar
einstaklinga sem eru med langvinna
sjukddma, bua vid félagsleg vandamal
eda vid heilsufarsastand sem peir na
ekki ad adlagast nesegilega vel. Pa er
einnig pekkt ad tengsl eru a milli fidlgunar
Oryrkja og atvinnuastands. Hiuti af
fiolgun ororkupega er pvi af félagslegum
toga, oft vegna vidhorfa, vanpekkingar
eda misskilnings medal almennings,
hja atvinnurekendum, i heilbrigdis- og
félagskerfi og hja I6ggjafanum eda kannski
einfaldlega af pvi ad pad hefur skort a
samraemdar adgerdir og yfirsyn.

[ pessari grein fialla ég um Starfsendur-
heefingarsjéd og pau grunngildi sem
starfsmenn & vegum sjédsins starfa eftir.

Starfsendurhaefingarsjodur

Starfsendurhesfingarsjédur  VIRK  er
vinnumarkadsurraedi. Hann er sjalfs-
eignarstofnun og var stofnadur af adilum
vinnumarkadarins til ad koma i veg fyrir ad
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A vefsidu starfsendurhaefingarsjods, virk.is, er mikid af ahugaverdu efni. Peim sem vilja fa
frekari upplysingar um starfsemi sjédsins er bent 4 ad hafa samband vié greinarh&fund.

einstaklingar hverfi af vinnumarkadi vegna
veikinda eda slysa og draga ur fidlgun
ororkupega med pvi ad adstoda folk sem
a pad a hesttu ad missa vinnuna eda
sem hefur pegar fallid af vinnumarkadi.
Petta mun sjodurinn gera med radgjof og
Utvegun Urreeda af ymsu tagi, en verkefnid
er umfangsmikid og parf ad vinna &
morgum vigstdovum.

Atvinnurekendur og opinberir adilar greida
idgjald i sjodinn fyrir hvern launamann.
A arinu 2010 mun rikissjédur greida
akvedna upphaed inn i sjédinn og einnig er
gert rad fyrir ad lifeyrissjodirnir muni greida
til sjédsins akvedid hiutfall af sinu aflafé. |

framhaldi af patttdku lifeyrissjodanna mun
Starfsendurhaefingarsjédur greida  fyrir
starfsendurheefingu 6rorkulifeyrispega hja
lifeyrissjodunum.

Sjodurinn  er ekki hugsadur sem
samkeppnisadili vid pau starfsendur-
heefingardrreedi sem eru til stadar
i landinu. Hann er stefnumoétandi fiar-
maognunaradili i starfsendurhaefingu fyrir
folk & vinnumarkadi og greidir pvi fyrir
ymiss konar Urraedi sem ad Ollu j6fnu eru
ekki fjarmoégnud af opinberum adilum.
Sjodurinn sér um proéun skimunar-, mats-
og meeliteekja, moétun vinnuferla og gerd
samninga vid Urreedaadila og sérfreedinga.



Hann kaupir Urreedi | samreemi vid
skimun radgjafa i starfsendurhaefingu &
vegum stéttarfélaga um allt land og mat
sérfreedinga og sér jafnframt um menntun
radgjafanna og fjarmoégnun a stérfum
peirra. Sjodurinn mun studla ad aukinni
filbreytni i starfsendurheefingartrraedum
med kaupum & beaedi léttum” og
atvinnutengdum Urreedum fyrir einstaklinga
sem pess purfa med og greidir enn fremur
fyrir floknari og timafrekari Urreedi fyrir pa
sem hafa verid lengi fiarri vinnumarkadi og
parfnast meiri og timafrekari inngripa.

P6 ad fyrir flesta sé endurkoma til vinnu
aeskilegasta  langtimamarkmidid eru
audvitad margir sem bua vid adsteedur
sem gera peim pad émdgulegt til skemmri
tima litid. Fyrir pessa einstaklinga er
mikilveegt ad hafa adgang ad radgjafa i
starfsendurheefingu. Radgjafar i starfs-
endurhaefingu starfa a vegum stéttar-
félaga eda samtaka peirra um allt land
en nu starfa par 18 radgjafar. Peir vinna
med einstaklingum i veikindum og hvetja
ba til dada, meta parfir peirra og taekifeeri,
fylgia malum eftir og samhaefa storf olikra
Urreedaadila, hvort sem peir falla undir
heilbrigdis- eda félagspjonustu, menntun
eda atvinnurekstur. Pjonusta radgjafa i
starfsendurhaefingu er einstaklingum og
atvinnurekendum ad kostnadarlausu.

Fram ad pessu hefur skort & studning
af pessu tagi med peim afleidingum
ad nokkur hopur folks treystir sér ekki
aftur a vinnumarkad eftir langa fjarveru
af heilsufarsasteedum og seekir pvi
i Ororkukerfid, oft vegna skertrar
sjalfsmyndar, kvida eda depurdar. Pad
parf pvi ad breyta vidhorfum i kerfinu,
hja einstaklingum, heilbrigdisstarfsfolki,
atvinnurekendum og ekki sist i stjornkerfinu
sem hefur sett 16g og reglugerdir sem
hvetja folk til ad saekja um 6rorku, jafnvel
fyrir skammtimaavinning, en gera folki
nanast okleift vegna tekjutenginga ad snua
af 6rorkubdtum eftir ad pangad er komid.

Hugmyndafraedin

Hugmyndafraedi sjoédsins er um margt
frabrugdin peirri sem hefur verid rikjandi
i starfsendurhaefingu & Islandi. Auk
skimunar og mats a stddu einstaklingsins
0g snemmbeerum inngripum er 16gd
ahersla a ad einstaklingurinn komist sem

fyrst aftur til starfa og helst hja sama
atvinnurekanda og hann vann hja. Petta
parf ad gerast i samvinnu atvinnurekanda,
starfsmannsins, heilsugeeslunnar og rad-
gjafa i starfsendurheefingu og gerir kréfu
um ad brugdist sé fljétt vid tidum veikinda-
flarvistum og vid veikindafjarvistum sem
synt er ad vari lengur en fiérar vikur.
Gert er rad fyrir ad hefia undirbudning
ad endurkomu til vinnu jafnvel a
annarri til fjorou viku i veikindafjarvist ef
langtimaveikindi eru fyrirsjaanleg en poé
ekki fyrr en bradaastand er yfirstadio.
(Langtimaveikindi eru hér skilgreind sem
veikindi sem vara lengur en fjorar vikur.)
Undirbuningur ad endurkomu til starfa
eda starfsendurhasfing parf pvi ad hefjast
adur en veikindaréttur hja atvinnurekanda
er lidinn eda réttur til sjukradagpeninga hja
stéttarfélagi er fullnyttur ef veikindaréttur
hja atvinnurekanda er litill.

Fyrir ~utan atvinnutenginguna og
pa adlégun & vinnuumhverfi eda
starfsskyldum sem kunna ad vera
naudsynlegar getur veri® um ad reeda
ymiss konar radgjof og Urreedi sem
mida ad pvi ad hvetja starfsmanninn og
audvelda honum ad vidhalda daglegri
virkni og komast sem fyrst aftur til starfa.
Petta geta verid timar hja salfreedingi eda
sjukrapjalfara, stutt namskeid svo sem i
sjalfsstyrkingu eda 6drum lifsleiknipattum,
almenn likamsraekt eda annad sem
einstaklingurinn og radgjafinn meta ad
nytist til ad na markmidi um daglega
virkni og endurkomu til vinnu. Fyrst og
fremst er hugad ad pvi ad finna leidir
fram hja hindrunum sem einstaklingnum
finnst standa i vegi fyrir pvi ad hann geti
hafid storf aftur, svo hann geti nytt pau
teekifeeri og pa starfsgetu sem hann
hefur, en flestar rannsoknir syna ad pvi
lengur sem einstaklingur er fra vinnu,
pvi minni likur eru & ad hann komist
nokkurn tima aftur i vinnu. Petta er ekki
sist vegna tilfinningarinnar um hindranir
en peirri tilfinningu er einfalt ad sneida
hja med réttri adstod og pess vegna eru
snemmbeer inngrip svo bryn.

Langtimastarfsendurhaefing med mennt-
unarlUrreedum asamt annarri pjénustu i
allt ad 18 manudi eiga ad sjalfségdu sinn
tilverurétt hja Starfsendurheefingarsjodi
begar pad hentar einstaklingnum best og
er liklegast til varanlegs arangurs.

Allir geta eitthvad

Pad er algengur misskilningur ad alltaf sé
best ad taka fri fra vinnu par til madur er
ad fullu buinn ad na sér af veikindum og ad
heilsuvandi eda fotlun purfi alltaf ad vera
hindrun i vegi pess ad geta stundad vinnu.

Nylegt deemi er umfjdllun i sjonvarpi
hér a landi um ungan dreng sem vegna
slyss verdur ad ollum likindum lamadur
bad sem eftir er. [ umfisliun sjénvarpsins
var hann deemdur til sevilangrar 6rorku
og fateektar af peim sem fjidlludu um
efnid. Ekki var gefinn gaumur ad pvi ad
pessi ungi drengur & framtidina fyrir sér
og hefur enn hvorki hafid pa menntun
eda pjalfun sem getur skapad honum
teekifeeri til framfeerslu, lifsgaeda og vinnu
pratt fyrir eevilanga fotlun.

Urelt vidhorf um samband vinnu og heilsu
eru stundum styrkt af atvinnurekendum
sem vilja lata folk taka sitt veikindafri
frekar en ad leggja fram naudsynlega
adlégun a vinnuumhverfi eda vinnutima
medan starfsmadurinn er ad na aftur
fullri starfsorku eftir slys eda veikindi. Pad
bendir til pess ad adilar & vinnumarkadi
séu ekki medvitadir um ad adldgun sé
kostur { stédunni eda um pann kostnad
sem atvinnulifid og samfélagid hefur af
veikindafjarvistum og ororkubdtum. Petta
a lika vid um heilbrigdisstarfsfélk sem litur
a pad sem hluta af starfsskyldum sinum
ad radleggja folki ad halda sig fra vinnu
medan & bataferlinu stendur en vinnan
getur i mérgum tilfellum verid gagnlegur
ef ekki naudsynlegur hluti pess. Parna
eiga upplysingamidlun, freedsla og breytt
vidhorf langt i land og verdur pad medal
annars verkefni Starfsendurhaefingarsjods
og radgjafa i starfsendurhaefingu a
vegum stéttarfélaga ad vinna ad breyttum
vidhorfum um samband vinnu og veikinda
i samfélaginu.

Er 6rorka laeknisfreedileg naudsyn
eda samfélagslegt slys?

Sambandid milli vinnu, félagslegra patta
og heilsu er fl6kid og margpeett. Arlega
veikjast margir einstaklingar & vinnualdri.
Flestir koma fljott aftur til vinnu en i sumum
tilfellum verdur Ur langtimaveikindafjarvist,
atvinnumissir og drorkubastur. Oft er &staeda
fyrir langtimaveikindafjarvist eda 6rorku
ekki sU sama og upphaflegar éasteedur
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Tafla 1. Forgangur i atvinnutengingu starfsendurheefingar.

Sama starf

Sami atvinnurekandi

Tilfeersla i starfi

Sami atvinnurekandi

Sama starf

Annar atvinnurekandi

Annad starf

Annar atvinnurekandi

Endurmenntun

Annad starf, annar starfsvettvangur

fiarvistar heldur ma rekja hana til pess ad
eitthvad hefur farid Urskeidis i medferd,
leidsdgn eda radgjof til einstaklingsins
innan kerfisins. Ororkubastur virdast i of
morgum tilfellum vera avisun & varanlega
brottfér folks af vinnumarkadi. Pad er
sjaldgeeft ad folk fari alfarid af Grorkubdtum
Ut & vinnumarkadinn aftur og reyndin er
su ad kerfid hegnir folki fiarhagslega fyrir
ad syna sjalfsbjargarvidleitni og vinna f{
samreemi vid getu.

P6 ad flestir séu sammala um ad
ororkubastur séu naudsynlegur hluti af
velferdarkerfi okkar eru peir p6 margir sem
telia ad fioldi peirra sem fa Ororkubastur
sé Oparflega mikill. Fotlun eda skerding
a starfsheefni purfi alls ekki ad leida til
ororku | sama meeli og nu er algengt. Allir
geta eitthvad og flestir vilja ju taka patt
i samfélaginu med peim réttindum og
skyldum sem pvi fylgir. Okkar hlutverk er
ad adstoda einstaklinga vid ad finna hvad
petta ,eitthvad“ er og hvar pad er ad finna.

Vid purfum pvi ad breyta vidhorfum
og lika reglum sem snerta einstaklinga
med skerta starfsorku til ad skapa
naudsynlegt rymi fyrir pa & vinnumarkadi.
Parna purfa atvinnurekendur ad skapa
sveigjanleika, tryggingakerfid ad stydja
vid sjélfsbjargarvidleitni | stad pess ad
hegna fyrir hana og heilbrigdiskerfid ad
endurskoda vinnubrégd og vidhorf i
tengslum vid til deemis leeknisvottord og
radgjof til folks vardandi starfsgetu.

Ur veikindum i vinnu - breyttar
aherslur

Pad er hagur okkar allra ad gera allt
sem haegt er til ad folk, sem ekki er vid
fulla heilsu eda byr vid fotlun, geti samt
sem adur verid { eda farid aftur i vinnu.
Samfara studningi og sérfraedipjonustu af
ymsu tagi fyrir pa einstaklinga, sem njéta
pjonustu radgjafa i starfsendurheefingu,

Timarit hjukrunarfraedinga — 5. tbl. 85. arg. 2009

er dhersla Starfsendurheefingarsjéds a
snemmbeera ihlutun og virkni og nain
tengsl vid atvinnulifid.

Ef i lios kemur ad atvinnutengingin er
ekki framkveemanleg pé er leitad annarra
og oft timafrekari Urreeda sem geta verid
tengd menntun eda pjalfun. Adeins pegar
fullreynt er ad starfsendurheefingartrraedi
muni ekki bera arangur estti ad skoda
moguleika a Ororkubdtum eda 6drum
varanlegum framfeersludrreedum.

Starfsendurheaefingarsjodur leggur aherslu
a ad meta hvada pjonusta skilar bestum
arangri vid ad koma pannig i veg fyrir ad
félk med dlikar parfir hverfi af vinnumarkadi
fyrir slysni. Upplysingar, sem safnast i starfi
radgjafa i starfsendurheefingu & vegum
stéttarfélaga, verda notadar til ad meta
arangur a Olikum pattum i starfseminni
0g munu leidbeina um adferdir og proun i
pjonustunni pegar fra lidur.

Hlutverk hjakrunarfraedinga i
starfsendurhaefingu

Starfsendurhaefing er i edli sinu pverfaglegt
ferli. Hjukrunarfreedingar hafa par hlutverk
bsedi innan og utan heilbrigdiskerfisins.
Innan heilbrigdiskerfisins tengist pad medal
annars freedslu og upplysingagjoéf um hvar
adstod i starfsendurhaefingu er ad fa og um
raunhaefa moguleika a endurkomu til vinnu.
Félk er almennt ekki upplyst um hversu
mikilvaeg vinnan er i bataferli einstaklinga og
hversu andlega og likamlega nidurbriétandi
bad er ad vera idjulaus og an daglegrar virkni
{ oft naudsynlegri og langri veikindafjarvist.
Parna er hlutverk hjukrunarfreedinga og
annarra heilbrigdisstarfsmanna ad upplysa
folk og freeda.

Ljést er ad margir hjukrunarfreedingar hafa
sérhaeft sig i ymsum medferdarirraedum
sem nytast i starfsendurhaefingu og ad
menntun hjukrunarfreedinga er goédur

undirbuningur til starfa vid radgjof i
starfsendurhaefingu. | dag eru radgjafar
i starfsendurhaefingu & Islandi med
margs konar bakgrunn og reynslu, ma
par nefna hjukrunarfreedinga, idjupjélfa,
sjukrapjalfara, salfreedinga, félagsradgjafa,
kennslufreedinga og nams- og starfs-
radgjafa. Starfsendurheefing er pd talin
sérstok faggrein i peim I6ndum sem
lengsta reynslu hafa i starfsendurhaefingu,
svo sem i Bandarikjunum, Kanada og
Astraliu. bar er bodid upp & sérhasft nam
i starfsendurheefingu, oft & meistarastigi.
Starfsendurhaefingarsjéodur byggir nu
upp freedslu fyrir sina radgjafa sem mun
hugsanlega préast i eitthvad formlegra
ferli pegar fram lida stundir.

Lokaord
Starfsendurheefingarsjodur er rumlega
arsgamalt afkveemi Samtaka atvinnu-

lifsins, stéttarfélaga a almennum markadi
og i opinberri pjonustu og atvinnurekenda
i opinbera kerfinu. Fyrsta arinu i starfsemi
sj6dsins hefur verid varid i ad byggja upp
innvidi  sjédsins, modta hugmyndafraedi,
stefnu, vinnuadferdir og vinnuferla og byggja
upp net radgjafa i starfsendurheefingu a
vegum stéttarfélaga um allt land. Naestu
skref eru ad byggja upp samstarf vid
heilorigdisstarfsfélk og atvinnurekendur pvi
ad an samstarfs vid pessa adila er ekki haegt
ad nota pa lifsalfélagslegu (biopsychosocial)
adferd i starfsendurhaefingu sem nutimaleg
starfsendurhaefing byggist 4. Samfara
pessu verdur unni® ad pvi ad kynna
pjonustu radgjafa i starfsendurhaefingu fyrir
einstaklingum & vinnumarkadi og byggja upp
samstarf vid dlika sérfreedinga sem audvelda
einstaklingum med skerta starfsgetu ad
sneida hja peim hindrunum sem peir strida
vid hvort sem uppruni hindrananna er af
persdnulegum, félagslegum, atvinnulegum
eda heilsufarslegum toga.

Framtidarsyn sjédsins er su ad rymi
verdi a vinnumarkadi fyrir alla sem
vettlingi geta valdid og ad med timanum
safnist upp pekking sem muni nytast
til ad baeta adferdir og auka arangur |
starfsendurhaefingu & islandi.

Ingibjérg Porhallsddttir er hjukrunar-
freedingur med meiru og sérfraedingur hja
Starfsendurhaefingarsjodi.





