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Fyrirkomulag og avinningur starfsendurhaefingar
Hlutverk VIRK innan velferdarkerfisins

Fjoldi og adstaedur einstaklinga i pjonustu
Arangur VIRK

Flokid samspil og forsenda arangurs

Verum virk: Aukin patttaka — betra samfélag
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elstu afangar i stofnun og fjarmognun
O iy
19. mai 2008: Skipulagsskrain stadfest a stofnfundi
Endurhaefingarsjods

/4
15. agust 2008: Fyrsti fastradni starfsmadurinn hof storf
Byrjun ars 2009: Stéttarfélog opinberra starfsmanna og
opinberir atvinnurekendur verda adilar ad sjodnum

A arinu 2008 var samid um “nytt fyrirkomulag
endurhaefingar” og stofnun Endurhafingarsjéds i
kjarasamningum a almennum vinnumarkadi
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* 4. mars 2015: Undirritad samkomulag vid rikid um framlag rikisins a
arunum 2015-2017 sem sidan var framlengt ut arid 2018

Helstu afangar i stofnun og fjarmognun
—framhald......

* 1.juli 2012: Lo6g um atvinnutengda starfsendurhaefingu og
starfsemi starfsendurhaefingarsjéda nr. 60/2012:

 Fulltrdar Velferdarraduneytis og Landsamtaka lifeyrissjéda i stjorn VIRK
 Lifeyrissjodir hefja greidslu idgjalds til VIRK i oktéber 2012

 Allir einstaklingar eiga rétt a pjonustu VIRK ad uppfylltum tilteknum
faglegum skilyrdum

* 1. januar 2016: Framlag atvinnulifs og lifeyrissjoda var laeekkad ur
0,13%i0,10%




.... hafa 13.500 einstaklingar leitad til VIRK
..... hafa um 7600 einstaklingar lokid pjonustu hja VIRK

..... hafa um 6000 einstaklingar nad ad verda virkir a
vinnumarkadi eda i nami eftir utskrift fra VIRK

..... hefur VIRK vaxid ur pvi ad vera hugmynd a bladi i ad vera
stofnun sem veitir flokna og vidkveema pjonustu til um 2400
einstaklinga a ari

..... hefur pjonustan byggst upp a pann hatt ad nu veita 45
starfsmenn, 50 radgjafar og um 500 pjénustuadilar

margpaetta og flokna pjonustu a svidi starfsendurhazefingar
um allt land
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Adrir mikilvaegir afangar/vidurkenningar

- 2016: Gaedakerfi VIRK faer 1SO 9001 vottun ‘
* 2016: Framkvaemdastjori VIRK hlytur stjornunarverdlaun
O

Stjornvisis i flokki yfirstjornenda
» 2016: VIRK framurskarandi fyrirtaeki Creditinfo
* 2017: VIRK framurskarandi fyrirtaeki Creditinfo

* 2017: VIRK fyrirmyndarfyrirtaeki i rekstri samkvaeemt
Vidskiptabladinu og Keldunni

- 2018: VIRK feer jafnlaunavottun IST 85:2012. Fyrst fyrirtaekja i
bessari staerdargradu.




Mikilveegt a0 tengja
saman greidslur og
abyrgod

Adilar vinnumarkadarins
hér a landi bera abyrgd
a um 80%
framfaerslugreidsina til
einstaklinga fyrstu 5 arin
| veikindum

Starfsmenn

Atvinnurekendur

Velferdarkerfiod

P.m.t. sjakrasjédir og
lifeyrissjoair
Veitendur pjénustu

Samfélagid
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patttaka

Fjarhagslegt sjalfsteedi
Aukin lifsgeedi

Félagsleg tengsl og stada

Aukin pétttaka & vinnumarkadi

Minni og styttri fjarvistir vegna veikinda og slysa
Aukin framleidni

Vardveisla & pekkingu og reynslu

Leegri Utgjold vegna botagreidsina
Minni kostnadur og minna alag i heilbrigdis- og félagskerfi
Aukin pjonusta vid felagsmenn/lifeyrispega/skjolstaedinga

Meiri starfsanaegja vegna aukins arangurs til lengri tima

Aukin starfsgeta vinnuafls — mikilveeg forsenda vaxtar i samfélagi par
sem medalaldur fer haekkandi
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Hlutverk VIRK innan velferdarkerfisins

* Hvert a hlutverk VIRK ad vera?
* Hvad er starfsendurhaefing?

* Hlutverk mismunandi adila — grau svaedin og mikilvaegi
samstarfs

* Hveneer er VIRK farid ad sinna heilbrigdispjonustu?
* Hvenaer er starfsendurhaefing videigandi?
* Hvert er hlutverk VIRK i mati a starfsgetu einstaklinga

* Hversu langt a VIRK ad ganga i ad fylgja einstaklingum ut a
vinnumarkadinn og finna videigandi storf?

* Hvert & hlutverk VIRK ad vera i forvornum a vinnustodum?




Fj6ldi einstaklinga hja VIRK

Fioldi
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Fjoldi nyrra og utskrifadra einstaklinga

a arunum 2010-2017
® Fioldi nyrra
1780 1794 8 1854 einstaklinga
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Fjoldi einstaklinga m.v. 31. desember 2017
Heildarfjoldi sem hefur leitad til VIRK 12.856
2.362
7.390
3175

Fjoldi i reglulegum vidtélum eda eftirfylgni
Fjoldi sem hefur lokid pjonustu (Gtskrifast)

Fjéldi sem hefur heett pjénustu
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Kynjahlutfoll einstaklinga
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ks | pjonustu VIRK

Fjoldi nyrra i pjonustu 25 ara og yngri
300 16%

Mikil fjolgun ungs O
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mmm Fjoldi nyrra i pjonustu 25 ara og yngri ~——Hlutfall 25 ara og yngri af heildarfjolda nyrra i pjonustu
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Adsokn, beidnir og bid

Nyjar tilvisanir fra laeaknum til VIRK * 35% fleiri beionir komu til
Timabilid jan-mars & drunum 2016, 2017 og 2018 VIRK fyrstu 3 manudi
arsins 2018 en arid 2016.
400
- 395 * 89 nyjar beidnir komu i

hverri viku i februar 2018

300

250 * Bid eftir pjonustu 3

305
264 256 266
530 244 242
200 — hofudborgarsvaedinu er
150 nu vida ordin um 2-3
100 manudir
>0 * Vid pessu parf ad
0

bregdast 3 margan hatt

Januar Februar Mars

H 2016 m2017 = 2018
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Hvad skyrir pessa miklu aukningu?

* Margpaettar astaedur O

* Meiri vitund um pjonustu VIRK

* porf a aukinni gedpjonustu innan heilbrigdiskerfisins ®
* Samfélagslegur og kerfislegur vandi @

» Afkost og aherslur i starfseminni

* Eru ,réttu” einstaklingarnir ad koma til VIRK?
* Getum vid skyrt betur hvenaer pjonustan er videigandi?
* Getum vi0 verid skyrari a timamorkum eftir edli vandamala?
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imi og astaedur

Fjoldi manada fra vinnumarkadi ad medaltali ) , )
vid upphaf bjénustu hjé VIRK peir sem utskrifudust

10,0 ario 2017 voru ad
9,0 medaltali 14,4 manudi
| pjonustu VIRK

8,6
7,8
7,3
7,0 63 6,5
6,0 ' &9
o 51 Um 80% af
.0 einstaklingum sem
3,0 koma til VIRK eru ad
2,0 glima vid gedraenan
10 vanda og/eda

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Sto 6 ke rfl Svan d d.

8,0
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Virkar VIRK? Hver er arangurinn?

* Starfsendurhaefing er dyr pjonusta

* Edlilegt a0 gera krofur til afkasta og
arangurs

* Hvernig a ad meta arangur
starfsendurhazefingar?

* Mat a arangri starfsendurhaefingar er
flokio
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Framfaerslustada einstaklinga 2008-2018
vid lok pjénustu hja VIRK

50% &

a4

45%0

40% o P ,

35% 0 .

25%0C

20% © T

15%0 1313,

10% O
o iy || _mms III ||l e
0% o EE i ll §]

\\\" \’b‘\ \\\‘ 05 @\\‘ “\ \“\ ‘\q&
¥ S o S o e o' W
’b\‘\‘\‘\\\“\ ‘\\&SS\ g %‘b q\la\\\‘b% %\“ W .&%‘\%’6 Q‘
® wi® N

® 2015 ® 2016 ® 2017 Mynd 5




Framfaerslustada vid lok pjonustu M VIRK ] ‘ ara

2008-2018

og 6 og 12 manudum eftir lok pjonustu

(allir einstaklingar sem héfu pjon f.o.m. 2013 og hafa farid i gegnum st6dumat 2)
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Hlutfall atskrifadra einstaklinga sem eru annad hvort i vinnu, i atvinnuleit
eda i nami vid utskrift - 6had framfaerslustodu
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Rekstrarkostnadur og avinningur af starfi VIRK a arunum 2013-2017
i milljorédum kréna

Milljardar kr

2014 2015 2017
@ Rekstrarkostnadur VIRK @ Metinn avinningur af starfsemi VIRK
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Sjalfsmynd og vinnugeta vid upphaf og lok pjonustu
a kvar@anum 0O-10 par sem O er laegsta og 10 er haesta einkunn

Vinnugeta

@ | upphafi pjonustu @ Vid lok pjonustu




Mat einstaklinga a heilsu sinni vid upphaf og lok pjonustu hja VIRK

Foldi

Byggt a EQ-5D en sett fram a kvardanum 0-100 par sem
100 er mjog god stada en 0 er mjog slem
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Pjonustukdnnun Gallups

Anzegja med pjonustu VIRK * Framkvaemd haustid 2017
* 83% voru anzaegd med pjonustu VIRK
* Mikil anzegja med radgjafa VIRK

* Almenn anaegja med Urrzedi
bjonustuadila

* Medmeelaeinkunn VIRK er ha
samanborid vid islensk fyrirtaeki og
stofnanir (+47,6 samanborid vid -15)

@ Anegdir @ Hvorkiné © Oanagdir
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Naestu skref | proun arangursmaelikvarda

* Nytt upplysingakerfi

‘ Aukin teekifaeri til frekari préun

* Prepaskipting i pjonustu arangursmeelikvarda

* Betri stodlun og flokkun a
stodu einstaklinga i upphafi
bjonustu

* Aukid samstarf vid ytri adila baedi innanlands og erlendis

* [ skodun ad nota upplysingataekni og spalikdn i auknum meeli til ad auka
arangur og skilvirkni i starfsendurhaefingu




VIVIRK | |

2008-2018

Arangur VIRK og nygengi & drorku

* Hvert er samhengid milli arangurs VIRK og nygengi a drorku?

* Hver vaeri sviosmyndin ef VIRK hefdi ekki verid til stadar?

* Starfsemi og arangur VIRK er adeins einn af mérgum ‘
ahrifapattum a nygengi ororku?

VIRK atti ad vera einn pattur i mikilvaegum kerfisbreytingum

Margir adrir paettir vega mjog sterkt

Engar adrar kerfisbreytingar hafa att sér stad til ad stydja vid pad
markmid ad draga ur nygengi a 6rorku

Mikilvaegt ad nalgast verkefnid med heildsteedum haetti




F ok|§ samspil O ||<.ra bath kallar' a aukna MVIRK]@
bekkingu og samvinnu olikra adila

-

p

Engin patttakaa
vinnumarkadi

Langtimafjarvist
vegna veikinda
eda slysa

[ vinnu Styttri veikindi

Ymsir ahrifapeettir s.s.: Heilsufar, lifsstill, persénuleiki, aldur, fjarhagur og
félagslegar adsteedur og moguleikar

Stefna og menning innan fyrirteekja _
<4— — —  Kerfi heilbrigdis- og félagsmala — — — — — |
- Framfeerslukerfi, |16g og kjarasamningar ——

P Menning, krofur, gildi og venjur samfélagsins >
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VIRK 10 ara

- Ahersla & préun og aukid
samstarf

* Vid viljum leggja okkar af
morkum til ad hafa ahrif til gods
og byggja upp betra samfélag par
sem rymi er fyrir alla einstaklinga
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_begar kona brotnar =
Malping Gedhjalpar og VIRK um konur, gedraena @
erfidleika og leidir til lausna w

N\

* Grand hotel 18. mai 2018 kl. 13-16

* Innlendir og erlendir fyrirlesarar

* Fjallad um gedheilbrigdi kvenna ut fra
ymsum ahugaverdum sjonarhornum
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Verum virk

Aukum patttdoku — eflum samfelagio

* Kynningarherferd VIRK sem fer af stad i mai

* Yfiskrift/pema tengd aherslum VIRK a 10 ara afmaelisarinu,
horft til samfélagsins i heild

* Oll erum vid ad glima vid hluti en hvert okkar hefur
eitthvad fram ad feera

* Leggjumst oll a eitt og skopum samfélag par sem allir geta
tekio patt — geti nytt sér taekifaerin




