Starfsendurheefing

Vinnuadferdir Starfsendurhfingarsjods

Inngangur

Starfsendurhafingarsjédur var stofnadur
arid 2008 med dkvaedum { kjarasaminingum.
Stofnadilar voru AST og SA. Opinberu félogin
battust svo 1 hépinn { jandar 2009. Undirritud
hoéf storf hjd sjédnum { september 2008 par
sem meginverkefnid var fagleg préun og
almenn uppbygging starfseminnar. [ kjolfarid
tok ég saxti { faghopi um matsadferdir sem
hafdi pad hlutverk ad koma med tillogur ad
leidum { nyju starfshefnismati. Samhlida
pessari vinnu voru peir vinnuferlar sem
rddgjafar  sjukrasjodanna starfa eftir 1
dag ad motast og eru mjog { takt vid per
hugmyndir sem settar eru fram 1 tillogum
ad nyju starfshefnismati. Eg @tla { pessari
grein ad lysa ndnar peim vinnuadferdum sem
Starfsendurhafingarsjodur starfar eftir.

Vinnuaoferodir Starfsendurhaefingarsjoos

Pad mat sem lagt er til grundavallar 4 starfshaefni einstaklings
er heildrent mat sem metur ferni einstaklingsins ut frd
likamlegum, andlegum og félagslegum forsendum til ad taka
virkan pdtt { samfélaginu. Pad metur styrkleika og veikleika
einstaklingsins m.t.t. atvinnupdtttoku og ad afla sér tekna.
Logd er dhersla 4 ad virkja einstaklinginn, bjéda honum flj6tt
einstaklingsmidada endurhefingu og fjarlegja vinnuletjandi
farartdlma. 1 pessu mati er annars vegar 16gd dhersla 4
virkniaukandi adgerda og/eda starfsendurhafingar og medferdar
hins vegar.

ICF flokkunar- og kodunarkerfid er notad sem
hugmyndafraedilegur rammi utan um pessa adferdarfredi og
kostir pess nyttir. Pad gefur moguleika 4 stédludu samremdu
tungutaki yfir heilsu og heilsutengt dstand par sem horft er 4
astand einstaklings tt frd heilsu en ekki ut frd skerdingu eda
fotlun. Faerni einstaklingsins { pvi samfélagi sem hann byr { er
meld dn tillits hvad olli skerdingunni.

Faornd i athofnum
daglegs lifs

Likamsvirknl og
littmrastarfseml
(I froedileg)

Patttaka
{t.d. stvinna, Télagslin

LYSING HEILSUFARSASTANDS SAMKVAMT ICF.

Asa D6RA KONRADSDOTTIR,
SJIUKRAPJALFARI HJA VIRK
STARFSENDURHAFINGARSJODI

Starfshafnismatid skiptist { prjd petti:
¢ Grunnmat
e Sérheft mat (endurhafingarmat)
¢ Endurmat

Grunnmat er gert hjd rdadgjafa og 4 sér
stad pegar einstaklingur er vid pad ad detta
dt af vinnumarkadi sokum heilsubrests eda
er dottin dt af vinnumarkadi vegna veikinda,
slysa eda annarra orsaka. I grunnmati er 16gd
dhersla 4 hvatningu og virkjun sem midar
ad pvi ad gera einstakling eins virkan { sinu
umhverfi eins og hugsast getur. Itarlegum
upplysingum um einstaklinginn er aflad strax
i upphafi starfshefnismats, virkniaukandi
adgerdum beitt pegar bad 4 vid og grunnmat
sidan unnid 4 grundvelli upplysinganna sem
dkvardar hvort porf sé 4 sérhaefdu mati. I grunnmati skiptir
huglegt mat einstaklings 4 faerni sinni miklu mdli sem og trd
hans 4 eigin getu pvi pessi atridi gefa til kynna hvad vidkomandi
mun treysta sér til ad takast 4 vid { framtidinni. Vinna vid
grunnmatid getur tekid allt ad 6 mdnudi og jafnvel lengur {
vissum tilfellum.

Meginreglur nys kerfis:

1. Lysa parf adstedum einstaklings tt frd likamlegri feerni,
andlegri ferni og félagslegum adstedum.

2. Greina parf alla moguleika til préunar — t.d. ut frd
dhugamdlum eda hefni sem ekki hefur verid nytt en er
til stadar. Skoda parf sérstaklega tengslin 4 milli hefni
og hindrana - eru par méguleikar til préunar?

3. Lysa parf og greina pd moguleika sem eru til stadar 4
vinnumarkadi fyrir vidkomandi einstakling.

4. Greina parf 4 milli lysingar og mats. Fyrst 4 sér
stad lysing par sem upplysingum er safnad saman 4
skipulagdan hdtt sidan er lagt mat 4 stoduna ut frd
formlegri lysingu

5. Einstaklingurinn parf ad
skipulagdan hatt.

6. Lita parf 4 heildarmyndina pegar adstedur einstaklinga
eru skodadar.

7. Fylgja parf mdlum eftir 4 skipulagdan hdtt.

8. Veita parf stddugan studning.
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taka pdtt 4 virkan og

Grunnmat

Grunnmat er lykilpdttur starfshafnismats. Med pvi ad vinna
grunnmat er dregin upp heildren mynd af stéou einstaklingsins
par sem 16gd er dhersla 4 hvatningu og virkjun sem midar ad
pvi ad gera hann eins virkan { sinu umhverfi eins og hugsast
getur. Med pvi ad koma snemma ad mdlum er tryggt ad
brugdist er vid porfum einstaklingsins strax 4 fyrstu stigum og
sett upp virknidetlun { takt vid parfir hans. Unnid er markvisst
med pd patti sem batt geta starfshefni hvers og eins og par
med moguleika peirra 4 ad komast aftur til vinnu. Pannig er
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brugdist snemma vid og med pvi mogulega komid { veg fyrir
ad einstaklingurinn purfi sérh@fdari pjénustu og/eda hverfi af
vinnumarkadi.

Um leid og grunnmat er unnid skapast vettvangur
fyrir rddgjafa ad mata einstaklingnum par sem hann
er staddur og lada hann til virkrar patttéku i mats- og
starfsendurhefingarferlinu. Rodd einstaklingsins faer ad hljoma,
hann er hvattur til ad taka dbyrgd 4 lifi sinu og adstedum. P4
gefst tekiferi fyrir rddgjafa og skjélsteding ad mynda tengsl
og byggja upp traust til framtidar en samband framangreindra er
ein forsenda pess ad starfsendurhzfing ndi ad bera drangur. A
pessu fyrsta stigi starfshaefnismatsins gefast einnig tekiferi til
ad bregdast vid stodu einstaklingsins med pvi ad beina honum
i skammtimadrraedi er matt geta porfum hans (sjd Heimildir
rddgjafa). Upplysingar um bdtttoku/nidurstodur slikra udrreda
veita einnig mikilvagar upplysingar inn { grunnmatid.

Gengio er ut frd virkri patttoku og dbyrgd pess sem
starfshaefnismatio beinist ad. Petta er tryggt strax { upphafi
med gerd patttokusamnings par sem fram koma markmid,
virkni- og/eda starfsendurhefingardatlun, timabil virkniaukandi
adgerda og/eda starfsendurhefingar svo og réttindi og skyldur
patttakanda.

Verkferi og notkun peirra

Skimunarlistar eru lagdir fyrir strax { upphafi. Um er ad reda
verkferi sem greina og einangra pekkta dhattupetti er varda
vidhorf einstaklingsins og heilsu hans. Pannig eru dregnir fram
pattir sem mogulega krefjast inngrips sérfredinga strax og d0ur
en lengra er haldid vid upplysingadflun fyrir starfshefnismat
sem og virkniaukandi adgerdir og starfsendurhafingu.

Frekari upplysinga er sidan aflad { samvinnu vid einstaklinginn.
Vid pd upplysingadflun er unnid samkvamt fyrirfram dkvedinni
adferd. I pvi sambandi er leitad til hugmynda er nytt kerfi {
Danmoérku grundvallast 4: ,,Arbejdsevnemetoden®. Verkfari
donsku leidarinnar er ,,Ressourceprofilen® sem 1 stuttu mdli
md segja ad sé rammi utan um samtal rddgjafa og einstaklings
sem hefur pad ad markmidi ad fd fram heildstedri mynd af
hogum hans m.t.t. starfshefni og virkni 4 vinnumarkadi. Pad er
gengid ut frd peirri forsendu ad einstaklingar hafa bedi ferni og
moguleika til ad préast. Hofudmarkmidid er ad veita adstod til
sjdlfshjdlpar ad pvi leyti sem pad er mogulegt. Adferdarfredin
byggir pannig 4 virdingu fyrir hverjum og einum og peirri syn
a0 hver og einn hafi til ad bera feerni sem haegt er ad préa med
adstod og breytni. Einstaklingurinn 4 ad vera { forgrunni en 4
sama tima parf hann ad taka dbyrgd 4 adstedum sinum.

Rddgjafinn styrir upplysingadflunarferlinu/samtalinu. Hann
beinir @tid sjéonum sinum ad hafileikum skjolstedings sem og
feerni 1 stad pess ad nema stadar vid pad sem 4 skortir. Hann
hjdlpar einstaklingnum um leid ad sjd sjdlfan sig og stodu sina
med somu gleraugum. Aodferdarfredin byggir 4 ferli par sem
rddgjafi,i samstarfi vid einstaklinginn, dregur fram og skyrir
hvada farni vidkomandi hefur sem nytist 4 vinnumarkadi.
Pessi skyring er forsenda pess ad hagt s€ ad meta hvort
einstaklingurinn hafi moguleika 4 ad taka pdtt 4 vinnumarkadi
eda hvort pad sé mogulegt ad hefja feril til ad baeta og préa ferni
med pad ad markmidi ad geta ad hluta eda 6llu leyti séd fyrir sér
med vinnu.

Jafnhlida notkun samtalsrammans verda onnur verkfari nytt
er lita ad frekari hvatningu og virkjun. M4 par nefna ymisskonar
fredslubeklingar, verkefnablod (sem einstaklingurinn getur
unnid ur heima) ad Ggleymdri handbdk radgjafa. I Grunnmati
skiptir huglegt mat einstaklingsins 4 ferni sinni miklu mali
sem og trd hans 4 eigin getu pvi pessi atridi gefa til kynna hvad
vidkomandi muni treysta sér til ad takast 4 vid { framt{dinni.

Ndanar um matstaekin i Grunnmati

Skimun I

[ pessum skimunarlista er sjénum sérstaklega beint ad
rddningarsambandi einstaklingsins og hvar helst purfi ad
bregdast vid til ad stydja sem best vid bad og vidhalda pvi. Auk
bess er spurt Ut { pekkta dhattupatti sem geta gefid til kynna ad
einstaklingur purfi meiri adstod.

Skimun II

Hér er sjonarhornid vidara og horft baoi til heilsufarslegra
og félagslegra pdtta og hvort bregdast purfi vid med einhverjum
hatti 4dur en dframhaldandi vinna med einstaklingnum telst
timabar med tilliti til drangurs. Inn { skimunarlistann eru
innbyggd vidvorunarmerki, svo kollud ,raud flogg®, sem
eru leiobeinandi vardandi hvar bregdast skuli vid med ndnari
athugun annars vegar og virkniaukandi adgerdum hins vegar.

Mappa tekiferanna

Vid 6flun grunnupplysinga notar rddgjafi samtalsramma (sem
samtal hans og einstaklingsins mun byggja 4). Samtalsramminn
er métadur med tilliti til peirra markmida er samskipti rddgjafa
og einstaklings eiga ad nd fram og lyst var hér ad framan.
Samtalsramminn inniheldur eftirfarandi patti:

1. Vidhorf og tengsl vid vinnumarkad

Menntun
Ahugamil
Félagsleg feerni — personuleg hafni
Félagslegar og fjarhagslegar adstedur
Heilsufar

kL

Innan pessara sex pdtta er gatlisti til leidbeiningar vid samtalid
med tilliti til hvada upplysingum skuli sérstaklega leita eftir. P&
markmidid sé ad fd fram heildsteda mynd pd er @tlunin ekki su
ad alltaf sé farid ftarlega { gegnum hvern einasta patt heldur sé
pad einstaklingsbundid. Pad er rddgjafa ad vega og meta. Pd er
gert rdd fyrir ad taldir séu upp helstu styrkleikar og veikleikar
einstaklingsins og markmid sett vid hvern pdtt pbegar pad 4 vid.
Brynt er ad upplysingarnar séu skrddar inn { samtalsrammann &
sem hlutleegastan hdtt til ad tryggja ad grunnmatid, sem unnid
verdur 4 grundvelli upplysinganna, verdi eins ndkvamt og
kostur er.

ICF fylgiskjol

Jafnhlida grunnupplysingadflun eru fyllt Gt ICF fylgiskjol, eitt
fyrir hvern af sex pdttum hans. I fylgiskjolunum eru unnid it
frd matspdttum sem eru ICF adgerdabundnir p.e.a.s. sérhverjum
matspetti er lyst med tilteknum adgerdum. Sidan er lagt mat 4
feerni einstaklingsins m.t.t. pessara adgerda. Sem demi md nefna
pdtt 2. Menntun — ad tileinka sér nyja pekkingu og ferni. Par er
horft til tiltekinna adgerda er tengjast framangreindu s.s. hvernig
einstaklingnum gangi ad meta reglulega { skola, tileinka sér
ndmsefni, vera { samvinnu vid adra nemendur o.s.frv. ICF skjolin
innihalda stadladar spurningar sem mynda kjarna grunnmatsins.

Verkefnabloo

Verkefnablod fylgja fyrstu tveimur pdttunum { moppu
tekiferanna. Pau eru @tlud einstaklingnum til ad vinna med
heima en hann getur komid med bau til rddgjafa og fengid
adstod vid ad fylla pau tt sé pess porf. Um er ad reda samantekt
um reynslu 4 vinnumarkadi annars vegar og menntun hins vegar.
I flestum tilfellum eru upplysingarnar sem leitad er eftir taldar
naudsynlegar fyrir grunnmatio.
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Ymis verkfaeri og itarefni
Ymis 6nnur verkferi, t.d. verkefnablgd fyrir heimavinnu eda
itarefni til upplysinga, gatu nyst 4 pessu stigi méls til ad hvetja
og virkja einstaklinginn. Pau eru valkvaed par sem pau teljast
ekki naudsynlegt vid upplysingadflun fyrir grunnmat. Md hér
nefna freedslubzklinga ymiss konar sem og verkfari sem hjdlpa
til vid ad setja markmid

Niourstada grunnmats

Grunnmat byggir 4: a) Gognum sem fylgja einstaklingnum
inni kerfid, b) grunnupplysingum sem aflad er eftir fyrirfram
dkvedinni adferd, c) upplysingum um drangur virkniaukandi
adgerda pegar per hafa dtt sér stad, d) nidurstédu tr ICF mati
(ICF fylgiskjol) og e) upplysingum tr verkefnabl6dum. L6gd er
dhersla 4 ad upplysingaéflunin fari 4 sem hlutlegastan hatt fram
en nidurstadan endurspeglar pé alltaf tilkun rddgjafans. Gert er
rdd fyrir ad nidurstada grunnmatsins sé skrdd inn { par til gert
form. Par skal einnig koma fram hvort einstaklingurinn skuli {
sérhaft mat. G6gnin sem safnast hafa saman 4 pessu stigi mdls
eiga ad vera adgengileg peim sérfredingum sem vinna sérhafda
matio.

Sérheaft mat

Sérheft mat 4 sér stad pegar kalladir eru til sérfredingar til
ad meta ndnar stodu einstaklings og greina porf hans 4 frekari
endurhefingu. Astzdur fyrir sérhafdu mati geta verid ymis
konar en pad er rddgjafi sem visar { sérhaft mat 4 grundvelli
nidurst6du grunnmatsins sem hann hefur unnid i samvinnu vid
einstaklinginn. Pad eru vissir pattir { grunnmati sem benda 4
porf fyrir sérhaeft mat. M4 par nefna raud flogg 1 skimunarlistum,
virknidetlun gengur ekki sem skildi, timi { grunnmati er ordinn
lengri en 6 mdnudir og/eda rddgjafi parf frekari studning vid
dframhaldandi rddgjof. [ sérhafou mati er starfshaefni og
starfsendurh@fingarmdguleikar einstaklingsins kannadir og
metnir 4 dypri og sérh@fdari hatt en { grunnmatinu.

A grundvelli sérhzfds mats er tekin dkvordun um hvort og pd
hvernig helst megi efla starfsh@fnina. Nidurstada matsins segir
til um starfsendurh@fingamoguleika einstaklings og urredi {
samrami vid pad.

battir { sérhafou mati

Sérhaefoa matid er ICF adgerdarbundid sem eins og adur
hefur komid fram felur 1 sér ad sérhverjum matspztti er lyst med
tilteknum adgerdum og mat lagt 4 ferni einstaklingsins med
tilliti til aOgerdanna.

Sérhaft mat samanstendur af 30 pattum. 10 pattir koma dr
grunnmatinu og dherslan er 4 félagslega pdttinn en 20 pettir
koma frd kjarnasafni sem hefur verid préad af EUMASS,
samtokum tryggingayfirlekna i Evrépu. Pessir 30 pettir heyra
undir 11 yfirpatti { ICF kerfinu. Peir eru::

1. Hugarstarf

2. Starfsemi skynfera og verkir

3. Starfsemi hjarta- og @dakerfis, bléd- On@mis- og
ondunarkerfa
Starfsemi hreyfikerfis
Ndm og beiting pekkingar
Almennt vidfangsefni og krofur
Eigin umsjd
Hreyfanleiki
. Samskipti og tengsl
10. Meginsvio daglegs 1if
11. Samfélagsleg pdtttaka, félagslif

0% N bk

Kjarnasafn EUMASS

Starfsendurhafingarsjédur tekur nd pdtt { alpjédlegri rannsékn
par sem verid er ad meta dkvedna petti sem snda ad mati 4
starfshefni einstaklinga. Sérstaklega er verid ad skoda hvernig
unnt sé ad nota adferdarfredi og peatti ICF (International
Classification of Function) vid mat og greiningu 4 starfshefni/
vinnugetu einstaklinga. Markmidid med rannsokninni er ad préfa
kjarnasettid vid mat 4 starfshefni 4 framangreindum st6dum og
med tilliti til rikjandi menningar.

Pad eru samtok tryggingayfirlekna { Evrépu, EUMASS, sem
standa fyrir rannsékninni. Petta er fj6lst6dva rannsékn par sem
verid er ad préfa réttmeti (validation) kjarnasafns (core set) um
starfshaefni sem hafa verid préud af vinnuhdpi um notkun ICF
innan EUMASS. Pessi grunnatridi samanstanda af 20 flokkum
ur ICF kerfinu sem etti alltaf ad thuga pegar verid er ad meta
ovinnufaerni til vinnu.

Hér 4 landi hefur Starfsendurhefingarsjodur fengio
sérfredinga 4 Reykjalundi og hja HNLFI i Hveragerdi til
pitttéku { pessu verkefni. Pad eru leknarnir Ol6f H. Bjarnaddttir
og Gunnar K. Gudmundsson 4 Reykjalundi og Jan Triebel {
Hveragerdi sem taka bdtt { pessari spennandi rannsékn med
okkur.

Nylega nddum vid peim dfanga ad meta 50 einstaklinga med
pessari adferdarfreedi og hafa upplysingarnar verid sendar ut
til frekari drvinnslu. Pad hefur verid dkvedid { samvinnu vid
pessa erlendu adila ad halda dfram upplysingadfluninni og er
nu fyrirhugad ad stekka rannséknina med adkomu fleiri lekna.
Eins hefur verid dkvedid ad skoda ndnar innri dreidanleika
kjarnasafnsins.

Endurmat

Endurmat 4 sér stad ad lokinni endurha&fingu. Pad er unnid
af sama matsteymi og vann sérhafda matid, 4 sama hatt og
4 peim tima er tilgreint var { nidurstodu sérhafda matsins.
Nidurstada ICF — sérhaefds mats (endurmats) getur gefid til
kynna ad starfsendurhafing skuli endurtekin, p.e. ad enn hafi
mesta mogulega drangri ekki verid ndd. Eda ad um lokapunkt
i starfshefnismatsferlinu sé ad reda par sem ljost er ad
hdmarksstarfshafni hafi verio nad.

Naestu skref
Starfsendurh@fingarsjédur er rdimlega drsgamalt afkvemi
Samtaka atvinnulifsins, stéttarfélaga 4 almennum markadi og 1
opinberri pjénustu og atvinnurekenda { opinbera kerfinu.

Fyrsta drinu 1 starfsemi sj6dsins hefur verid varid 1 ad byggja
upp innvidi sjédsins, méta hugmyndafredi, stefnu, vinnuadferdir
og vinnuferla og byggja upp net rddgjafa { starfsendurhefingu 4
vegum stéttarfélaga um allt land. Samfara pessu verdur unnio ad
pvi ad byggja upp samstarf vid dlika sérfredinga sem audvelda
einstaklingum med skerta starfsgetu, 4 vinnumarkadi ad sneida
hjd peim hindrunum sem beir strida vid, hvort sem uppruni
hindrananna eru af persénulegum, félagslegum, atvinnulegum
eda heilsufarslegum toga.

Aframhaldandi préun 4 peim vinnuadferdum sem hér hefur
verid lyst er afar mikilveg og pd { samvinnu vid marga dlika
sérfraedinga 4 pessu svidi.

Hofundur er sjikrapjdlfari og starfar sem sérfredingur hjd
Starfsendurhcefingarsjooi. Heimasioa sjoosins er www.virk.is og
er peim sem vilja fd meiri upplysingar um starfsemi sjéosins en
par er ao finna bent d ad hafa samband vio greinarhdfund.
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