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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Hlutverk og starfsemi VIRK
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Hlutverk VIRK W4 VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Hlutverk VIRK er ad draga markvisst ar likum a pvi ad starfsmenn hverfi
af vinnumarkadi vegna varanlegrar 6rorku med aukinni virkni og eflingu
starfsendurhaefingar

* Vinnumarkadsurraedi Hvadan koma greidslur til einstaklinga med
* Ahersla a ad koma skerta starfsgetu?
snemma a6 mél um Fyrstu 5 drin i veikindum samkvaemt samantekt Talnakénnunar

*  Snemmbeert inngrip i
starfsendurhaefingu
getur adeins att sér
stad i samvinnu vid

O Atvinnurekendur,
sjukrasjédir og
lifeyrissjodir

adila vinnu- [ Tryggingastofnun
markadarins hér a rikisins
landi.
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Starfsemi VIRK Vi VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

e Dbjénusta radgjafa
., x : e Samhaefdir vinnuferlar og skraning
FesiE e emstaklm@ :(> e bréun & starfsgetumati
e Samningar vi0 Urraedaadila og sérfraedinga
e Sérhzefd matsteymi
biénusta vi fyrirteeki og ° Fragésluefl?l, fgaeésla og Ielégelnmgar til
stiornendur at\{lnnurg enda og stjor,nen a N
e Virkur vinnustadur” préunarverkefni til 3
ara
e Upplysingar og arangursmaelikvardar
Upplysingar, gedi, utgafa e Upplysingakerfi
0g rannsoknir o Ga0akerfi, innri og ytri uttektir
o Utgafa
e Rannsdknir og préun
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Umfang starfseminnar i april 2012

« 16 starfsmenn i 13,3 st6dugildum

« Um 30 radgjafar hja
stéttarfélogum um allt land

- 25 sérfraedingar i sérhaefoum
matsteymum & hofudborgarsveedi,
Akureyri og a Austurland.

- Fagadilar i sérhaefdum
matsteymum eru leeknar,
salfreedingar, sjukrapjalfarar,
idjupjalfar og felagsradgjafar.

«  Mikill fjoldi drreedaadila um allt
land,
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L ZVIRK
Radgjafar VIRK og s

uppbygging pjonustu
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Um 30 radgjafar VIRK hja V4 VIRK
stettarfelogum um allt land

Stodugildi radgjafa VIRK um allt land

Nordurland Akureyri og Pingeyjarsyslur
vestra Eyjafjérour

Ve

............. Austurland

Borgarfjoréur og
Shaefellsnes -

TR
HOfUBDOrgarsvaediey -
Reykjanes -

Vestmannaeyjar - @

........................... 8u6ur|and
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Radgjafar VIRK 4 VIRK

- Starfa hja sjukrasjooum stéttarfelaga
* Fagleg umsjon og stuoningur a abyrgo
VIRK

- Daemi um menntunargrunn radgjafa:
Sjukrapjalfun, idjupjalfun, hjukrunarfraedi,
salfreedi, nams- og starfsradgjof og felagsradgjo

- Samraemdir vinnuferlar, skraning og
gaedaeftirlit

* Regluleg pjalfun og freedsla

- Hafa studning fra sérfreedingum VIRK
0g sérhaefoum matsteymum
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s \/
Hlutverk radgjafa VIRK 74 VIRK

Radgjafar VIRK sja um:

« Stuodning, radgjof og
hvatningu

« Umsjon, samheaefingu og
eftirfylgni

- Upplysinga6flun og tengsl

*  Grunnmat

- Samstarf vid vinnustad

Radgjafar VIRK veita ekki heilbrigdispjonustu eda medferd
af neinu tagi en leggja aherslu a gott samstarf vio
heimilisleekna og annad starfsfolk i heilbrigdispjonustu.
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Vinnutimi radgjafa VIRK W4 VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

m Vidtol og 6nnur samskipti vid
einstaklinga

B Undirbuningur vidtala og skraning

M Endurhafingaraaetlanir og
greinargerdir

m Samskipti vid fagadila, urreedaadila,
stéttarfélog og atvinnurekendur

m Samskipti vid sérfreedinga VIRK +
freedsla @ vegum VIRK

B Annad (matartimi, ferdalog og
fleira)
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Proun a starfi raogjafa

« Krefjandi starf i sifelldri
maotun

* Medaltalsfjoldi viotala er um
17 i viku

- /AEskilegur fjoldi einstaklinga i
reglulegum vidtélum um 30-
40 auk um 10-15 i eftirfylgd

« Starfid i métun — markmidid
ad byggja upp gbdoa og
hagkveema pjonustu
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STARFSENDURHAFINGARSJODUR




Proun a starfsgetumati MVIRK

* Hvatning og virkjun
« Mat a stdou og proun yfir tima

- Samreemd og markviss vinnubrégd og skraning, m.a. notad
ICF flokkunarkerfid

Grunnmat Sérhzeft mat T:kri‘ndal:srtrz:‘éaattil
Réadgjafi, heimilislaeknir, fagadilar Markviss adkoma fleiri sérfraedinga T

« bréun i samstarfi vid fjblda fagadila herlendis og erlendis
- Margir fagadilar leggja til veromaeta pekkingu og reynsiu
«  Mikil uppbygging i sérhaefoum matsteymum

* Prounarvinna sem getur nyst fleiri adilum innan hins
opinbera velferdarkerfis
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Samstarf og samstarfsaoilar
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Samstarf skiptir 6llu mali!

Stéttar-
félog

Ymsar
opinberar
stofnanir

Atvinnu-
rekendur

Heimilis- —_— '
lseknar og Lifeyris-
heilbr.- 5 SjooIr
kerfid

Fagadilar i
starfs-

endur-
haefingu
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Gott samstarf
Olikra adila er
forsenda
arangurs i
starfsendur-
haefingu




. . - WIVIRK
Samstarf vio opinberar stofnanir “

+ Heimilislaeknarr, Mikilveegt ad byggia
medhdndlandi leeknarr, Upp gott 0g Akl
heilsugaeslustoovar arangursrikt samstarf

- Endurhaefingar- par sem markmidid
stofnanir og adrar » g:rni? ;liﬁﬁgtam
heilbrigdisstofnanir naudsynlega og

- Tryggingastofnun videigandi pjonustu
rikisins sem veitt er af réttum

adila a réttum tima

* Vinnumalastofnun

- Félagspjonusta
sveitarfélaga
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Fagaoilar i starfsendurhaesfingu

- Samningar vid yfir 100
fagadila:

Fagadilar i sérhaefou mati
Salfraedingar

Starfsendurhaefingar-
stodvar

Simenntunaradilar
Likamsraekt og heilsuefling
Fjarmalaraogjof
Sjalfsstyrking

bjonusta einnig keypt af
mismunandi fagaodilum
samkveemt gjaldskra

=)
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STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Samstarf um
bréun a pjonustu i
takt vid parfir
einstaklinga
Eftirlit

Mat a arangri




I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Adkeypt pjonusta fra fagaoilum
skipting utgjalda

W Salfreedipjonusta

M Sjukrapjalfun

m Sérhaefd
starfsendurhafingarurraedi

B Namskeid

M Likamsraekt med studningi

m Sérhaeft mat

[ Annad
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Arangur adkeyptra Urreeda Wi VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Hlutfall Grraeda sem patttakendur hafa metid ad skili
miklum eda talsverdum arangri
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LOgo er ahersla a ad meta og skra arangur allra Grreedaadila
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Samstarf vio atvinnurekendur

| Moguleikar & Meta parf starfsgetu og
Geta vinnumarkadi . : . . .
einstaklings Storf og mOQUIeIka elnstakllnga |
\ A verkefn samhengi vid storf og
X/ X . 5 4 0 .
verkefni a vinnumarkadi
Starfsgeta

Atvinnulifid gegnir mikilveegu hlutverki:

1. Auka moguleika einstaklinga med skerta starfsgetu til
patttoku i atvinnulifinu

2. Koma i veg fyrir ad einstaklingar heltist af vinnumarkadi
vegna heilsubrests, med forvérnum og studningi

=) Freedsla, studningur og breyting & vishorfum
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Vi VIRK
A6 au ka_ mOQU|e|ka elnStakllnga STARFSENDURHEFINGARSJODUR

Mikilvaegt ad standa voro um
vinnusamband einstaklinga

bProun a acferoum vegna
vinnuprofana og reynsluradninga

Aukinn studningur vid atvinnuleit
er naudsynlegur

Styrkir til atvinnutengdra
prounarverkefna i
starfsendurhaefingu

— Aherslan er & naid samstarf vid
atvinnurekendur og vinnustadi
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| | I VIRK
“VI rku r. VI n n u St86 u r” STARFSENDURHAFINGARSJOPUR

«  broéunarverkefni til 3 ara

12 fyrirteeki/stofnanir, 35 vinnustadir og um
1600 starfsmenn innan mismunandi
atvinnugreina

« Stjornendur og starfsmenn fa adstod vid ad
mota stefnu og finna markvissar leidir sem
studla ad forvérnum og arangursrikri
endurkomu til vinnu eftir veikindi og slys

- Ahersla er & jakveeda og heilsusamlega
nalgun i goédri samvinnu vid starfsmenn og
stjornendur

- Mat verdur lagt & arangur i lok verkefnisins
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Samstarf VIRK og lifeyrissjéoa

Reglur og
skipulag

Samsta
VIRK og
tranadar-
leekna

Samvinna
starfs-
manna
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STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Gott samstarf er
forsenda arangurs

Krefst:

*  Endurskodunar a
ymsum pattum

* Nyrrar hugsunar
- Skipulagora verkferla




I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Einstaklingar 1 pjonustu
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By | | I VIRK
IDJ O n u Sta fyrl r hve rJ a.? 2’ARFS‘ENDURHEFINGARSJODUR

« Grunnforsenda er ad til stadar sé
heilsubrestur sem skeradir
starfsgetu viokomandi
einstaklings

* Ppjonustan midar ad pvi ad auka
vinnugetu og er atlud peim sem
stefna aftur a vinnumarkad

 Einstaklingur parf ad hafa baeoi
vilja og getu til ad taka fullan patt
I pjonustunni og fara eftir peirri
aeetlun sem gero er
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Fjoldi einstaklinga i pjonustu Y VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

m.v. stoduna 1. feb. 2012

Heildarfjoldi 1. febriaar 2012:

Heildarfjoldi sem hefur leitad til VIRK fra upphafi 2978
Fjoldi sem hefur lokid pjonustu 1017
Fjoldi i reglulegum vidtolum 1061
Fjoldi i eftirfylgd 389
Fjoldi sem hefur haett pjonustu 511

Fjoldi nyrra einstaklinga 2009-2011:

2009 (sept-des) 383
2010 1.158
2011 1.309
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Hvadan koma einstaklingarnir? i YIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Framfaerslaiupphafi pjonustu hja einstaklingum sem
leitad hafa til radgjafa VIRK

35% 31%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Seetuni 1 # 105 Reykjavik @ virk@virk.is # simi/tel: 535 5700 & www.virk.is




Hvert fara einstaklingarnir? V‘V'RK

Framfaerslustada einstaklingailok pjonustu hja VIRK
Hjad riflega 1000 einstaklingum sem hafa lokid pjonustu

M Laun a vinnumarkadi
M Atvinnuleysisbatur
B Namslan

B Endurhaefingarlifeyrir
m Ororkulifeyrir

¥ Annad
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Mat a geedum pjonustunnar

Niourstdédur pjonustukdnnunar:

Medaltal Medaltal
i upphafi pjonustu i lok pjonustu
Sjafsmynd 4,3 7,5
Starfsgeta 3,1 6,8
Mat einstaklinga a st6du sinni a skalanum 0-10

97% patttakenda myndu radleggja 6drum i svipudum
sporum ad nyta sér pjonustu VIRK.
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| . . ) Vi VIRK
Niourstoour pjonustukonnunar MCAMiohis

Starfshafni min hefur aukist vegna adstodar
radgjafa hja VIRK
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

pad skiptir miklu mali ad koma
snemma ad malum!

S i b 1 fsaEE |- : Hlutfall sti)'augilt?a vio lok radgjafar:
[ launadri vinnu |l atvinnuleit Anamslanum |Samt. med vinnugetu
Laun & vinnumarkadi 85% 7% 2% 94%
Sjukrasjoodur stettarféelags 50% 20% 4% 74%
Endurhaefingarlifeyrir 36% 14% 3% 53%
Ororkulifeyrir 26% 4% 0% 30%
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y L Vi VIRK
FJ ar h ag S | e g u r aVI n n I n g u r af STARFSENDURH/EFINGARSJOBUR

starfsendurhaefingu

it
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pad er til mikils ao vinna!

I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Heildaravinningur af arangursrikri starfsendurhzefingu
Mismunandiforsendurum aldurog mdnadarlaun. Nuvirt m.v. 3,5%

120.000.000

100.000.000

80.000.000

60.000.000

40.000.000

20.000.000

25ara 30ara 40 ara 50ara
M 250 pus/man 59.421.000 55.533.000 45.496.000 31.578.000
M 350 pus/man 83.189.400 77.746.200 63.694.400 44.209.200
450 pus/man 106.957.800 99.959.400 81.892.800 56.840.400




I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Avinningur starfsendurhaefingar

Fjarhagslegur avinningur arangursrikrar starfsendurhezefingar og

skipting hans milli lifeyrissjéods, TR og launamanns
M.v. forsendur um mismunandi mdnadarlaun og greidslur fra 30 dra aldri. Nuvirt m.v. 3,5%
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° Heildaravinningur Avinningur Avinningur TR Avinningur
lifeyrissjods einstaklings

M 250 pus/man 55.533.000 20.658.276 34.874.724 0
W 350 pus/man 77.746.200 38.873.100 26.689.160 12.183.940
M 450 pus/man 99.959.400 49.979.700 21.142.524 28.837.176
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Til framtiodar........
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I VIRK

Gildi starfsmanna og radgjafa VIRK sweoursnessiou

Fagmennska

*  Vid baum yfir pekkingu, feerni og reynslu

* Vid erum éareidanleg

* Vid leggjum aherslu a tranad, 6ryggi og traust

Virding

* Vid berum virdingu fyrir sjalfum okkur og samferdarfélki okkar

* Vid leggjum aherslu & samvinnu og samstarf i 6llum verkefnum
* Vid erum sveigjanleg

*  Vid leggjum aherslu & umburdarlyndi og audmykt

Metnadur

*  Vid hofum kraft og hugrekki til ad fara nyjar leidir

*  Vid synum frumkveaedi og framsaekni

* Vid leerum af reynslunni og viljum st6dugt gera betur
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Vio viljum......

¢ ... byggja upp pjonustu sem skilar miklum avinningi
til einstaklinga, fyrirteekja og samfélagsins i heild
sinni baedi a meelikvarda fjarhagslegra veromaeta
sem og aukinna lifsgeaeda og patttoku

... taka patt i ad byggja upp 6flugt kerfi
starfsendurhaefingar hér a landi sem veitir
arangursrika pjonustu a hagkveeman og faglegan
mata

< ... byggja upp arangursrikt samstarf vid einstaklinga,
atvinnurekendur, stéttarfeldg, lifeyrissjoadi, fagadila,
heilbrigdiskerfid og adrar opinberar stofnanir med
hagsmuni einstaklinga og samfélags ad leidarljosi
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Aherslur naesta ars

+ Aukio samstarf:
— Lifeyrissjoadir
— Atvinnurekendur
— Fagadilar i starfsendurhaefingu
— Heilsugeeslan og adrar heilbrigdisstofnanir
— Opinberar stofnanir
- Aframhaldandi fagleg préun og uppbygging:
— Starfsgetumat (i samstarfi vid fleiri adila)
— Vinnuferlar og verkfeeri
— Gaedakerfi og geedaeftirlit
— Upplysinga6ryggisvottun, ISO 27001

- Aframhaldandi pekkingar6flun og midlun
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VI VIRK
Aa IO ku m ....... 2’ARFS‘ENDURHEFINGARSJODUR

Eg hef aldrei hitt neinn sem var til einskis nytur. Hver

madur byr yfir einhverju, ef hann faer teekifeeri.
Henry Ford

=) Hin lengsta ferd byrjar med einu skrefi!
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I VIRK

'ENDURHAFINGARSJODUR

WWW.VIrk.Iis
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