Y VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Greinargerd um innihald samnings VIRK-Starfsendurhaefingarsjods
vio salfreedinga um pjonustu a svidi starfsendurheefingar
og verklag vegna pjonustu a grundvelli hans

Inngangur

pann 1. april 2022 ték gildi nyr samningur VIRK-starfsendurheaefingarsjods (VIRK) vid sjélfsteett starfandi salfreedinga
um pjonustu & svidi starfsendurhaefingar. Ollum I6ggiltum salfreedingum sem reka starfsstofu & Islandi, hafa sott
namskeid um sidareglur og hafa starfsreynslu sem salfreedingar i ad lagmarki 2 ar vid medferd fullordinna er frjalst ad
saekja um adild ad samningnum.

Samningur pessi er um kaup & pjonustu og i honum er lyst peim kréfum sem naudsynlegt er fyrir VIRK ad gera til
peirra adila sem sinna pjonustu a vegum sjodsins. Veiting pessarar pjonustu byggir p6 edli malsins samkvaemt etid
a goadri samvinnu VIRK og sélfreedinga. Naudsynlegt er ad g6d samskipti og upplysingastreymi eigi sér stad & milli
viokomandi einstaklings, rddgjafa VIRK og séalfraedings svo veentur arangur naist.

Pad er 6sk VIRK ad eiga gott samstarf vio salfreedinga um pjonustu & svidi atvinnutengdrar starfsendurheefingar.

Markmidid med greinargerd pessari er ad skyra forsendur samningsins og ymissa akveeda hans, auk pess sem nanar
verdur gert grein fyrir verklagi og samskiptum adila pegar starfad er a grundvelli hans.

Samningur um pjénustu a svidi starfsendurhaefingar

VIRK var stofnad af adilum vinnumarkadarins i kjarasamningum a arinu 2008. Um starfsemi VIRK gilda einnig l6g nr.
60/2012 um atvinnutengda starfsendurheefingu og starfsemi starfsendurhaefingarsjéda. Hlutverk VIRK, samkveemt
peim l6gum, er ad méta, sampeetta og hafa eftirlit med pjénustu sem veitt er i nafni sjodsins a svidi starfsendurhaefingar
sem midar markvisst ad atvinnupatttoku einstaklinga i kjolfar veikinda eda slysa. Ein megin astaedan fyrir stofnun VIRK
og setningu framangreindra laga er ad gagnrynt hafdi verid ad pegar endurhaefingu heilbrigdisstofnanna sleppti skorti
a eftirfylgni til ad auka starfsgetu viokomandi einstaklinga. Paétti pvi 4steeda til ad koma & styrku kerfi atvinnutengdrar
starfsendurhaefingar sem starfar samhlida leeknisfraedilegri endurhaefingu. Starfsendurhaefingarsjédir luta eftirliti
félags- og vinnumarkadsrdduneytis i starfsemi sinni og starfsendurhaefingarmélefni heyra undir félags- og
vinnumarkadsraduneytio.

peir salfreedingar sem starfa & grundvelli samningsins tilheyra 16ggiltri heilbrigdisstétt samkvaemt légum um
heilbrigdisstarfsmenn. bratt fyrir ad veiting pjonustu samkveemt samningi pessum teljist til pjonustu & svioi
atvinnutengdrar starfsendurhaefingar og um hana gilda 16g nr. 60/2012 kemur pad ekki i veg fyrir ad salfraedingar fylgi
i storfum sinum peim Iégum og sidareglum sem um pa gilda er peir veita heilbrigdispjonustu. Ad mati VIRK eru l6gin
samrymanleg og samningurinn i samraemi vid akveedi laga. Telji salfreedingar ad I6gbundnar skyldur peirra eda
sidareglur aftri peim ad starfa eftir tilteknum akveedum samningsins verda slikar abendingar teknar til skodunar hja
VIRK.

Vid veitingu pjénustunnar gerir VIRK kréfu um ad aherslur taki mid af einstaklingsbundinni starfsendurhaefingaraaetiun.
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SamsKipti og samstarf adila

Lagt er til ad salfreedingar og rddgjafar VIRK hafi samrad i byrjun ferils hvers mals med pad ad markmidi ad
starfsendurhaefing verdi markviss og skilvirk. Radgjafi og sélfreedingar skulu svo vera i sambandi i gegnum
upplysingakerfi VIRK eftir porfum & medan einstaklingur er til medferdar hja sélfreedingi samkvaemt tilvisun fr4 VIRK.
Salfreedingum er velkomid ad dska eftir fundi med radgjafa VIRK til ad reeda um pjonustu eda til ad beina spurningum
til VIRK vardandi samninginn ad 6dru leyti.

Gert er rad fyrir ad samningsadilar geeti trinadar gagnvart hver 6drum vardandi samskipti sin og vidskipti a grundvelli
samningsins.

Framkvaemd pjonustu og samskipti vid einstaklinga i pjonustu

Eftir ad einstaklingi hefur verid visad i pjénustu til salfreedings af halfu VIRK er i hdndum salfraedings ad sja til pess
ad framgangur pessa hluta starfsendurhaefingar verdi eins hradur og best verdur a kosid. Pad er pvi a abyrgd
viokomandi salfreedings ad boda einstaklinga i fyrsta vidtalstima, peim skal sidan fylgt eftir med féstum og reglulegum
vidtalstimum.

A samning VIRK vid salfreedinga eru skradir fjoldi salfraedinga sem koma til med ad veita pjonustu & grundvelli hans.
I samningi af pessu tagi er VIRK edli malsins samkveemt naudsynlegt ad gera krofur um ad pjonusta sé veitt innan
akvedinna timamarka (2 vikur). P& er i samningnum ad finna akvaedi er varda fresti til ad skila greinargerd (5 dagar).
bessar krofur eru naudsynlegar svo tryggt sé ad VIRK geti fylgst med ad framvindu hvers mals, med hagsmuni
einstaklinga ad leidarljési. Sjai salfreedingar ekki fram & ad geta veitt pjonustu innan peirra timamarka sem tilgreind
eru i samningnum i tilteknu mali, skal tilkynna VIRK um pad og saman munu adilar leita lausna a pvi og komast ad
nidurstédu um hvort edlilegt sé ad vikja fra peim timamdrkum sem i samningnum greinir.

pjonusta sélfreedings a grundvelli samningsins er kostud af VIRK. Samningurinn er milli VIRK og salfraedinga.
Einstaklingur i pjénustu & ekki adild ad pvi samningssambandi. Starfsendurhaefingarpjonusta er einstaklingum ad
kostnadarlausu og kvedur pvi samningurinn & um ad sélfreedingum sé éheimilt ad innheimta nokkud gjald af
einstaklingum sem visad er til hans af VIRK. betta a vid um pa pjénustu sem skilgreind er i samningnum og
pjénustubeidni. Komi upp su stada ad einstaklingur 6skar eftir eda salfraedingur bydur einstaklingi adra pjonustu en
pa sem gert er grein fyrir i pjonustubeioni VIRK verdur su pjonusta ekki greidd af VIRK.

Pegar salfreedingur veitir pjonustu & grundvelli samningsins telst hann til fagadila sem starfar & vegum sjodsins. Rétt
pykir ad arétta ad akvordunarvald um framhald eda lok pjonustu a vegum VIRK er & hendi VIRK. Er pvi skyrt tekid
fram i samningnum ad komi upp tilvik par sem sélfreedingur telur sér ekki lengur steett ad veita pjénustu skuli VIRK
tilkynnt um pad an tafar en séalfreedingur verdur ekki krafinn um ad veita viokomandi adila afram pjonustu telji hann ad
|6g eda sidareglur hamli pvi.

Personuupplysingar og eftirlit med pjonustu

Um medferd peirra gagna sem sem afhent eru sélfreedingum vegna veitingu pjénustunnar gilda 12. gr. laga nr. 60/2012
og l6g nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga. bratt fyrir ad samningurinn beri med sér skrifleg
fyrirmeeli VIRK, telst sélfreedingur abyrgdaradili vid vinnslu persénuupplysinga um einstaklinga i pjonustu i skilningi
personuverndarlaga. VIRK telst jafnframt 4byrgdaradili i skilningi sama akvaedis vegna peirra persénuupplysinga sem
skrddar eru i upplysingakerfi sjédsins.
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I samningnum er ad finna akveedi sem heimilar VIRK ad hafa eftirlit med pjonustu salfreedings. Eftirlitid midar ad pvi
ad tryggja ad tegund pjénustu, magn, gaedi, kostnadur og arangur sé i samreemi vid samning adila. A sama tima og
ekki er gert rad fyrir ad eftirlit VIRK med storfum salfreedings verdi umfangsmikio pa er dkvaedi um heimild til sliks
eftirlits naudsynlegt i samningum af pessu tagi, pa einkum m.t.t. greidsina sem inntar eru af hendi a grundvelli hans.
Enda mikilvaegt ad VIRK sem kaupanda pjénustu sé gert kleift ad tryggja ad pjonustan sé af peim geedum sem um er
samid. Urraedi sem VIRK getur gripid til & grundvelli nidurstodu sliks eftirlits takmarkast edli malsins samkveemt vid
I6gbundid hlutverk VIRK og vanefndardrreedi & grundvelli samningsins eda meginreglna samningaréttar.

Gildistimi og uppsogn

Markmid VIRK med samningsgerd af pessu tagi er ad koma a langtima samstarfi vido sem flesta salfreedinga. Ef
sélfreedingar 6ska eftir ad starfa ekki lengur samkveemt samningnum pa er farido fram & pad ad peir tilkkynni um pad
med 3 manada fyrirvara enda VIRK naudsynlegt ad geta tryggt ad einstaklingum i starfsendurhaefingu bjédist pjénusta
sélfreedinga. Oski sélfraedingar eftir ad haetta ad taka vid einstaklingum i pjénustu & medan uppsagnarfresti stendur
mun VIRK taka afstddu til beidninnar en VIRK mun i 6llum tilfellum gera kréfu um ad medferd peirra einstaklinga sem
pegar hafa hafid pjénustu sé lokid.

Reykjavik, 16. mai 2022



