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Samskipti yfirmanns og starfsmanns i skammtimaveikindum

Pessar leidbeiningar fjalla um aeskileg samskipti stjornenda og starfsmanns pegar:

e Starfsmadur hefur verid fjarverandi vegna veikinda i um pad bil viku og/eda
e Komid er ad fjarvistasamtali vegna tidrar fjarveru starfsmanns

Reynslan hefur synt ad opinska umraeda a vinnustédum um fjarveru vegna veikinda er
jakveaed og getur dregid ur fjarveru. Tilgangurinn er ekki ad taka réttmeeta veikindadaga
fra starfsfolki heldur ad skapa skyrar linur um veikindafjarveru, samskiptaferli og bda
til formlegan vettvang til ad reeda fjarveru starfsmanns fra vinnu pegar vid a.
Sjukdomur starfsmanns er einkamal hans en fjarveran hefur ahrif a vinnustadinn og
hana parf ad reeda.

,Fae ég ekki ad vera veik(ur) i frioi?"

Folk sem er veikt 4 rétt & ad vera veikt &n pess ad atvinnurekandi fari fram & ad pad komi til
vinnu adur en pad er tilbuid til pess af heilsufarsastaeedum. Aftur a maéti benda rannséknir og
reynsla til ad langflest starfsfolk kunni ad meta ad yfirmenn beri umhyggiju fyrir heilsu pess og
lidan. Pad & ekki sidur vio i veikindum.

/AEskilegt er ad yfirmadur hafi samband vid veikan starfsmann eftir um pad bil eina viku i
fiarveru til ad kanna lidan hans. Tilgangurinn er ad starfsmadurinn finni fyrir umhyggju
yfirmanns og vinnufélaga pegar pad a vio.

pad fer eftir adsteedum hverju sinni hversu oft starfsmadur og yfirmadur hafa samband &
veikindatimabilinu og hvernig pvi er hattad.

»,Hvad ma yfirmadur spyrja um?"

Yfirmadur, sem hefur samband vid starfsmann i veikindum til ad kanna hvernig gengur, ma
spyrja um lidan en hann ma ekki krefjast svara um veikindin. Starfsmadur raedur hvort hann
upplysir yfirmann um sjukdém sinn eda ekki.

Somuleidis méa raeda hvort um stutta veikindafjarveru verdi ad reeda eda hvort reiknad er med
langtimaveikindum. Samkomulag er milli starfsmanns og yfirmanns um hvort eda hvad 4 ad
segja samstarfsfolki um veikindin eda asteedur fjarverunnar.
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Hvad er fjarverusamtal?

Tilgangur meod fjarverusamtali er ad starfsmadur og stjornandi finni i sameiningu leidir
til ad starfsmadur hafi sem besta moguleika a patttéku & vinnumarkadi. pad er
trinadarsamtal & milli starfsmanns og stjérnanda. Upplysingar sem par koma fram
eiga ekki ad berast til annarra nema badir sampykki pad. Fjarverusamtalid var oft nefnt
»erfida samtalid“ i nagrannalondum okkar vegna pess hve vidkvamt malefnio potti.
Pad hefur breyst og telst nu jafn edlilegur hluti stjérnunar og starfspréunarsamtol.

»Hvenaer fara fjarverusamtol fram a vinnustadnum 2

FAEskilegt er ad a hverjum vinnustad sé til stefna um vellidan, fjarveru og endurkomu til vinnu.
I slikri stefnu er 16gd ahersla & ad starfsfolki sé gerd grein fyrir pvi hvenzer fjarverusamtal fer
fram, pad er ad segja hversu oft & dkvednu timabili starfsmadur parf ad hafa verid fjarverandi
til pess ad samtal eigi sér stad. Vidmidid getur einnig verid fjéldi fjarverudaga a akvednu
timabili. Adalatridid er ad allir viti hvada reglur gilda og ad reglurnar eigi vido um allt starfsfolk.

»Af hverju ad hafa sérstok fjarverusamtol?“

Tilgangur med fjarverusamtali er ad gripa markvisst og shemma inn i adsteedur, medal
annars til ad koma i veg fyrir langvarandi veikindi og ad baeta moguleika starfsmanns a
endurkomu til vinnu eftir veikindi.

Ef starfsmadur er oft fra vinnu getur pad skapad neikveett andramsloft & vinnustad medal
annars vegna pess alags sem leggst a samstarfsfolk. bess vegna skiptir mali ad hafa
formlegan vettvang, par sem farid er yfir fiarveru. bad skapar jafnreedi & vinnustad ef allt
starfsfolk er medhodndlad med sama heetti eftir fyrirffram akvednu ferli.

»Hvad er raett i fjarverusamtalinu?“

Starfsmadur faer ad vita med fyrirvara hvenaer hann a ad meeta i fjarverusamtal til pess ad
fara yfir stdduna ut fré formlegri skraningu fjarveru. Starfsmadur feer i hendur eydublad svo
ad hann geti kynnt sér efni samtalsins og til pess ad samtalid verdi markvisst.

| samtalinu gefst starfsmanni teekifeeri til ad reeda adsteedur sinar & vinnustad med pvi ad
skoda til deemis: Starfslysingu, verkefni, vinnuumhverfi, vinnutima, dhuga a starfinu,
sveigjanleika, samskipti og fleira. Starfsmanni gefst einnig teekifeeri til ad reeda adra peetti
sem hugsanlega hafa ahrif & vinnugetu hans, til deemis jafnvaegi milli vinnu og fjélskyldulifs.

Stjérnandi skodar hvort vinnustadurinn geti komid til mots vid starfsmanninn og
starfsmadurinn skodar abyrgd sina og skyldur gagnvart vinnustadnum. beir komast ad
samkomulagi um naesta skref og hittast sidan aftur ad dkvednum tima lionum og fara yfir
stéduna.
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