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Hlutverk VIRK

Hlutverk VIRK er ad efla starfsgetu einstaklinga i kjolfar veikinda eda slysa med arangursrikri
starfsendurheefingarpjénustu

Nanar:
e VIRK skipuleggur, fiarmagnar og hefur umsjén med stérfum rédgjafa, sérfreedinga og
pjonustuadila sem koma ad métun og framkveemd einstaklingsmidadra asetlana i

starfsendurhaefingu

e VIRK metur raunhaefi starfsendurhaefingar og starfsgetu einstaklinga sem bua vid skerta
starfsgetu vegna heilsubrests

e VIRK nytir pekkingu, rannsoknir og reynslu til ad tryggja sampeetta, arangursrika og érugga
pjonustu & svidi starfsendurhaefingar og starfsgetumats

e VIRK studlar ad auknum ranns6knum og préun a svidi starfsendurhaefingar
e VIRK studlar ad samstarfi mismunandi adila sem koma ad starfsendurhaefingu einstaklings

e VIRK vinnur med fagadilum, fyrirteekjum og stofnunum ad pvi skapa fj6lbreytt teekifeeri fyrir
einstaklinga med skerta starfsgetu & vinnumarkadi

Framtidarsyn VIRK

» VIRK hefur i samstarfi vid fagadila, fyrirtaeki og stofnanir skilad samfélagslegum avinningi med
aukinni patttéku einstaklinga & vinnumarkadi

» Samraemt starfsgetumat er grunnur ad akvardanatoku vardandi vinnugetu einstaklinga
»  Almenningur, fyrirtaeki, stofnanir og stjornvéld eru vel upplyst um avinning af starfsemi VIRK

» VIRK er virt pekkingarsetur og leidandi i rannséknum og préun & svidi starfsendurhaefingar
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Gildi VIRK

Fagmennska
e Vid baum yfir pekkingu, feerni og reynslu
e Vid erum areidanleg

e Vid leggjum aherslu a trinad, 6ryggi og traust

Virding
e Vid berum virdingu fyrir sjalfum okkur og samferdaf6lki okkar
e Vid leggjum aherslu & samvinnu og samstarf i 6llum verkefnum
e Vid erum sveigjanleg

e Vid leggjum aherslu & umburdarlyndi og audmykt

Metnadur
e Vid hofum kraft og hugrekki til ad fara nyjar leidir
e Vid synum frumkveedi og framsaekni

e Vid leerum af reynslunni og viljum stédugt gera betur
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Meginpeettir starfsaaetlunar fyrir 2016

Arangursrik pjonusta

Einstaklingum er tryggd timanleg og fagleg pjonusta vidé haefi med einstaklingsbundinni aaetlun,
videigandi Urreedum og tengslum vid vinnumarkadinn

Aframhaldandi uppbygging & sttdludu og markvissu matsferli

Vinna ad pvi ad tengja styrkleika einstaklinga & markvissari hatt vid moguleg storf a
vinnumarkadi

Auka og beeta upplysingaflaedi til einstaklinga i pjénustu m.a. med préun a rafreenum lausnum

Tryggja frekari notkun og préun & arangursrikum adferdum i starfsendurhaefingu fyrir
einstaklinga med langvinn gedreen veikindi

Draga Ur kerfisbundnum hindrunum fyrir aukinni patttoku einstaklinga med skerta starfsgetu a
vinnumarkadi i samstarfi vid adila vinnumarkadarins

Auka enn frekar reglubundio samstarf vid pjonustuadila i starfsendurhaefingu, framfeersluadila
og allar helstu stofnanir velferdarkerfisins

Studla ad aukinni sampeettingu innan velferdarkerfisins i samstarfi vid adila vinnumarkadarins,
stjornvold og adrar stofnanir

Kynna starfsemi VIRK markvisst fyrir almenningi, fyrirtaekjum, stofnunum, hagsmunaadilum,
samstarfsadilum og stjornvoldum

Skilvirkt og samreemt verklag

Aframhaldandi skerping & vinnuferlum og verklagi starfsmanna VIRK, radgjafa og sérfraedinga
i ryni- og matsteymum med pad ad markmidi ad auka arangur og hagkvaemni i pjénustu

Nyta markvisst reynslu og rannséknir innan og utan VIRK til ad straumlinulaga pjénustuferla og
na fram meiri arangri og hagkveemni

Ljuka 1ISO9001:2008 vottun og adlaga ad 1SO9001:2015
Innleiding & nyju upplysingakerfi fyrir VIRK komin vel & veg fyrir arslok 2016
Rafreenar tengingar vid helstu samstarfsadila par sem markmidid er aukid 6ryggi og hagkveemni

Aukin ahersla 4 adferdarfraedi verkefnastjérnunar til ad styra floknum verkefnum sem vinnast
pvert & deildir og svid
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Oflug lidsheild

Anersla 4 jakveedan starfsanda sem einkennist af sterkri lidsheild

Frekari innleiding a mannaudsferlum hja VIRK, sem tekur m.a. til freedslu og pjalfunar, préunar
a frammistédusamtélum og samskiptaleioum

Starfsfolk fai freedslu og pjalfun sem tryggir fagmennsku og haefni til ad na arangri i starfi

Setja fram vegvisa fyrir umbotastarf sem  byggir & frammistddusamtdlum,
vinnustadargreiningum og 6drum videigandi maelingum

Tryggja markvisst upplysingaflaedi og skyrar bodleidir m.a. med innleidingu & samskiptastefnu
VIRK

Abyrgur rekstur

Méta skyra fjarmalastefnu og fylgja henni eftir
Viohafa géda og abyrga stjorn fjarmala med reglubundinni upplysingagjof til stjérnar

Fylgja markvisst eftir innkaupastefnu VIRK m.a. med auknum Gtbodum & pjénustu pegar slikt
er mogulegt

Fylgjast reglubundid med préun Utgjaldalida og bregdast vid eda gefa skyringar a fravikum fra
sampykktum aaetlunum

Setja upp vidmio fyrir birgja og meta reglulega arangur peirra
Innleida rafraent sampykktarferli reikninga

Sett verdur fram stefna i umhverfismalum sem tekur medal annars & vistveenum innkaupum og
flokkun a endurnytanlegum uUrgangi

Pekking og rannsoknir

Byggt verdi upp 6flugt samstarf vid haskéla landsins hvad vardar kynningu & starfsemi VIRK og
samvinnu i rannséknarverkefnum

Markviss uppbygging & nami i starfsendurheefingu i samstarfi vid haskdla

Efla drvinnslu gagna Ur gagnagrunni VIRK med pad ad markmidi ad na meiri arangri i starfi
VIRK

Aframhaldandi préun & faglegu innihaldi matsferils i samstarfi vid innlenda og erlenda fagadila

Aframhaldandi préun & uppbyggingu starfsgetumats i samstarfi vid pa adila sem bera abyrgd a
framfaerslugreidslum til einstaklinga med skerta starfsgetu
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Nytt prounarverkefni sem sem snyr ad aukinni atvinnutengingu i starfsendurhaefingarferlinu
komid vel & veg a arinu 2016

Aukid samstarf vid erlenda adila med sameiginlegum préunarverkefnum og gagnkveemri
upplysingagjof

Auka vitund og pekkingu & peim styrkjum sem i bodi eru hja VIRK fyrir rannséknir og préun
starfsendurhaefingar a islandi



